


（出柞水县XXX局（镇办）无号函）
柞水县XXX局（镇办）
关于县长信箱XXX号信件办理情况的回复

XXX先生（女士）：（填写网民信息，不填写政府办。）
您好！
收悉您的信件后，我局（镇办）高度重视，立即联合县XXX局（镇办）成立调查组，前往XXX进行了调查处置。现将有关情况回复如下：
一、问题情况
XXX年XXX月XXX日，收悉您在县长信箱中反映“XXX（标题）”问题信件。
二、核查情况
（一）XXX留言问题一:“XXX（问题1）”。经查此问题属实。调查发现XXX。
（二）XXX留言问题二：“XXX（问题2）”。经查，此问题中“XXX”不属实，其它属实。调查发现XXX。
三、处置情况
XXXXXXX（写怎么解决的，可分条说明1、2、3）。
下一步，我局（镇办）将针对此类问题，举一反三，强化措施，进一步加强XXX，确保将XXX工作做好，切实让群众满意，不再因此事上访或者因此造成网络舆情。


附件：1.XXX。（可附佐证，调查记录或图片）。
  2.XXX。
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柞水县XXX局（镇办）（公章）
（只可盖本单位公章，不可盖下属单位的公章，批办单位只能本单位回复。）
XXX年XXX月XXX日（回复时间不能逾期。）
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